Beszamolo

Dr. Zmertych Aurél Gondozasi Kozpont

2021. évrol



Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

A beszamol6 a Dr. Zmertych Aurél Gondozasi Kozpont, 2021. évben végzett szakmai
munkajat mutatja be.

Az intézmény ellatasi teriilete: Vép véros és Bozzai kozség kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény fenntartdja: Vép Varos Onkorményzata
9751 Vép, Rakoczi u. 8.

Foglalkoztatottak szakképesitése

Az intézményben a szakmai létszamot az 1/2000 (I.7./ Sz.Cs.M. rendelet hatirozza meg.
2021 - ban a dolgozoi Iétszam: 6 f6

Intézményvezetd: 1 {6 szakvizsgazott szocialis munkas

Csaladsegit6: 1 {6 szocialis munkas

Szociélis gondozd: 4 6 szocialis gondozo €s apold

Jelenleg két személy fizetetlen szabadsagon van /GYED/, egy szocidlis gondozd és a
csaladsegité. Helyettesitésiik hatarozott idére alkalmazott munkatarsakkal torténik.
Az intézményben a takaritas kozfoglalkoztatas keretében torténik.

2021. aprilis 19-t6] j csaladsegit6, Farkas Lilian latja el a feladatokat Kiricsi Adél tavolléte
idejére.

Kopacsi Csabané 2021. szeptember 17-t6] betegszabadsagon van, helyettesitését a tobbi
gondozond végzi.

Az intézmény altal nyajtott ellatasok
Idések nappali ellatasa
Hazi segitségnyujtas
Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
Szocialis étkeztetés

A pandémia miatt az intézményt nem Kkellett bezarni. A higiénés szabalyok szigort
betartdsaval sikeriilt megakadalyozni, hogy barki is beteg legyen az ellatottak, illetve a
dolgozoék kozott.

Idosek nappali ellatasa

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik
¢letéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentélis
tamogatasra szorulo, onmaguk ellatasara részben képes személyek, valamint a tizennyolcadik
életévitket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igénylé pszichidtriai betegek,
illetve szenvedélybetegek részére nyjt ellatast.

Lehet6séget nydjt a sajat otthonukban él6 idds emberek részére az intézményben vald
napkozbeni tartézkodasra, gondoskodik az étkeztetésiikrdl, alapvetd higiéniai ellatasukrol,
kozosségi életiikrol, szabadidejiik hasznos, tartalmas eltoltésérol.



Az Ujra nyitast kovetden csak kisebb programokat szerveztiink amelyeket sziik korben
tartottunk meg az intézményben.

A nappali ellatis az alabbi szolgaltatasi elemeket tartalmazza:
e tanacsadas

készségfejlesztés

héztartasi vagy haztartast potld segitségnyijtas

esetkezelés

felugyelet

gondozas

kozosségi fejlesztés

A szolgiltatas szakmai jellemz6i 2021. évben

Ellatottak Napok Havi dtlag/
Hoénap szama szama %
Osszesen
Januar 22 480 21,8
Februar 20 444 22,2
Marcius 22 425 19,3
Aprilis 20 402 20,1
Madjus 20 435 21,7
Junius 21 458 21,8
Julius 23 528 22,9
Augusztus 20 432 21,6
Szeptember 22 480 21,8
Oktéber 21 451 21,4
November 21 451 21,4
December 18 381 21,1
Osszesen: 250 5367 21,4

Az Id6sek Nappali ellatdséban, a mitkddési engedélyben engedélyezett férohelyek szama: 25
f6.
2021. december 31.-én az ellatottak szama 24 £5.
Nemenkénti megoszlas szerint: nd 18 fo
férfi 6 £0.
2021 évben megsziint ellatasok szdma 5 6, a létesitett ellatdsok szama 6 6.

Az éves Osszesitd alapjan 2021-ben 250 munkanapon 5367 6 klubtag vette igénybe az
intézmény szolgéltatasait, ami 4tlagban 21,4 f&/nap.
Igényelt normativa: 21 6
Teljesitett normativa: 21 {6
Az étkezOk szama 2021. 12. 31.-én: 14 f6.

Az intézményben napi egyszeri étkezés biztositott térités ellenében. Az izletes, valtozatos,
hazias jellegli ebéd a Vép Varos Onkormanyzat GAMESZ konyhdjarol keriil kiszallitasra.



Lehetdség van a magukkal hozott tizorai, uzsonna elfogyasztisara, sziikség estén
melegitésére.
A szabadid6s programok szervezése, a személyre szabott banasmod megvalositasa, az
otthonos, kényelmes kornyezet biztositisa segiti, hogy a minden napjaiban idés ember jél
érezze magat.

Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatist igénybe vevd személy részére sajat
lakokormyezetében kell biztositani az 6néll6 életvitel fenntartasa érdekében a szocidlis segitést
vagy személyi gondozast.

A hazi segitségnyujtas olyan szolgaltatds, amely az igénybe vevd o6nalld életvitelének
fenntartasat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokornyezetében biztositja.

A hazi segitségnyujtas
a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyuijtas,
a szocidlis segités keretében haztartasi segitségnyjtas szolgaltatasi elemet biztosit.

Az ellatas kérelemre torténik, a 36/2007. (XII) SZMM rendelet 3. sz. mellékletében talalhatd
»Ertékel6 adatlap” alapjan az intézményvezet és a haziorvos a mérétabla dsszes pontszama
alapjan hatdrozza meg a gondozasi sziikségletet.

Vépen 2021. december 31.-én 8 f6 volt az ellatottak szdma, 9 f6 Uj belépé volt, és 18 £
ellatasa sziint meg.

Bozzaiban 2021. december 31.-én az ellatotti 1étszam 0 £6 volt.

Latogatasok szama: 2166

Személyi gondozas: 1850

Szocidlis segités: 316

Tevékenységre forditott id6: 1451 6ra 50 perc.

Résztevékenység id6tartama: 21336ra 15 perc

A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dija: 500 Ft/ 6ra

A fizetendd téritési dij savosan lett meghatarozva, igazodva az ellétott jévedelmi helyzetéhez.

Tapasztalataink szerint, az idés embereket gondozé csalddok szamara nagy segitséget jelent,
ha a hozzatartozok mellett egy szakképzett gondozo is besegit az idds csaladtag gondozaséba.
Célunk az egyéni sziikségletek figyelembe vételével a szakszerii, emberkdzeli és jo
kapcsolatokon alapulé gondozas megvaldsitasa.

Szocialis étkezés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
ctkezéserdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, killsndsen: koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk
miatt.

A Gondozasi Kozpont az étkeztetést Vép Véaros Onkormanyzat Gazdasagi Miiszaki Ellaté és
Szolgaltaté Szervezete altal munkanapokon (hétfot6l-péntekig) biztositja.



A szocidlis étkeztetés téritési dijat a szocidlis igazgatasrol és szocilis ellatasokrdl, valamint a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 2/2011. (I.25.) onkorményzati
rendelet szabalyozza.

Az élelmiszer nyersanyag koltségét Vép Varos Onkorményzat Képviselo-testiiletének a
szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol, valamint a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz616 2/2011. (1.25.) nkormanyzati rendelete hatirozza meg.

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden:

o Elvitel lehet6vé tételével,

o Lakasra szallitassal, - a Gondozasi Kézpont dolgozoi végzik

o Helyben fogyasztassal - a Gondozasi Kézpontban.
2021. december 31.-én étkezésben részesiilok szama 86 6, Vép: 75 f6 ebbdl 61 személynek
kiszallitassal, 14 személy helyben fogyasztassal. Bozzaiban 11 f6 az ellatottak szama,
2021 évben 254 napon 20 049 alkalommal / Vép: 15687, Bozzai: 1709, helyben fogyasztassal
2653/ biztositottuk az étkezést.

Ellatottaink tobbsége egyediil €l, ahol az eloregedés, romld egészségi allapot, csokkend
teherbiras, tarsas kapcsolatok szikiilése kovetkeztében tovabbra is sziikség mutatkozik az
étkeztetésre.

Ellenorzések 2021 évben

A Vas Megyei Kormdnyhivatal Gydmiigyi és Igazsdgiigyi Féosztily Szocidlis és Gydmiigyi
Osztilya, mint miikodést engedélyezd szerv a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgdltatok, intézmények és hdlozatok hatosdgi nyilvintartisdrdl és ellendrzésérél szolo
369/2013. (X. 24.) Kormdny rendelet alapjdn, a 2021. évbe ellendrzést tartott.

Hazi segitség nyujtas:

,»A helyszini ellenérzés soran megéllapitasra keriilt, hogy a Vép Véros Onkormanyzata
fenntartdsaban miikodd Dr. Zmertych Aurél Gondozasi Kozpont altal nydjtott Hazi
segitségnyujtas szolgéltatds a hatalyos jogszabalyokban és a szolgaltatoi nyilvantartisban
foglaltaknak megfeleléen miksdik.

Az ellendrzés soran mitkodést veszélyeztetd hidnyossagokat nem tapasztaltunk.

Osszességében megallapithat6, hogy a szolgéltatist magas szakmai szinvonalon nyujtjak az
igénybe vevok részére, a Dr. Zmertych Aurél Gondozasi K6zpont dolgozdi a jogszabalyok
eléirasait szem elott tartva, az ellatottak érdekeit figyelembe véve, lelkiismeretesen végzik

tevékenységiiket.”

Etkeztetés:

Az ellen6rzés soran megéllapitasra keriilt, hogy a szolgaltatds nyujtasdhoz sziikséges, a
hatdlyos jogszabéalyokban el6irt dokumentumok, szabalyzatok rendelkezésre allnak. Az
ellatotti anyagok rendezettek, attekinthetéek.

A jogszabédlyokban eldirt nyilvantartasok folyamatosan vezetettek, naprakészek. A
szolgéltatds nyujtasa soran az ellatast igénybe vevok jogainak érvényesiilésére, védelmére
kiemelt figyelmet forditanak.

Az ellendrzés soran miikodést veszélyezteté hianyossagot nem tapasztaltunk™



Idések nappali ellatasa:

A COVID-19 jarvanyhelyzetre tekintettel az intézmény folyamatosan tajékoztatta az
ellatottakat a megel6zésrél, a folyamatban 1évé intézkedésekrol.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasok a jogszabalyban foglalt kotelezettségeknek
megfelelnek, vezetésiik konnyen éttekinthetd, valamint naprakész.

Az ellatottak jogait a szolgaltatas nyujtas soran a fenntarto tiszteletben tartja, a tajékoztatas az
igénybevétel lehetdségérol és az ellatas modjarol széles kor.

Az ellendrzés sordan miikodést veszélyezteté hianyossdgot nem tapasztaltam, a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen a dokumentumok, szabalyzatok rendelkezésre allnak.

Osszességében megéllapithats, hogy a szolgéltatds szakmai szinvonala megfeleld, az
intézmény vezetése ¢és dolgozoi a jogszabalyok eléirdsait szem elott tartva, az ellatottak
érdekeinek figyelembe vételével végzik tevékenységiiket.”

A talalékonyha ellenérzése

VMKH Szombathelyi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly
végezte az ellendrzést.

Ellendrizték a talalokonyha tisztasagat, az ételmintakat, az étlap megfeleld kihelyezését, a
dolgozok eii. konyvét, a HACCP kézikonyvet, a veszélyes anyag elszallitasanak rendjét.

Az ellenérzés mindent rendben talalt a talalokonyha miikddtetésében

Allami Szamvevoszék

»A Vas megyei Onkormdnyzati intézmények ellenérzése — Az O6nkormanyzat és tarsulds
irdnyitdsa ald tartozé intézmények integritdsanak monitoring tipusu ellendrzése — 94
intézmény”

Az intézmény tandcsaddst megeldzd kockdzati besoroldsa kdzepes volt.

Intézkedést kovetben a kockdzati értékelés csokkent.

A kockdzati szint alacsonyra csokkent.

Kérem a Tisztelt Képvisel6 Testiiletet a beszamolom elfogadasara.

Vép, 2022. majus 19.

Kovacs Vigla
intézményvezeto
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